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PARAMETROS BASICOS

Hz.CORRIENTE
SALIDA

VOLTAJE
SALIDA

CORRIENTE
ENTRADA

VOLTAJE
ENTRADA

MODELO

60 Hz.0.6 A14.4 V ···400 mA120 V ̴R-950

MODO DE CARGA

Mantenga conectada la clavija del adaptador en la toma de corriente del hogar. 
El enchufe redondo del adaptador de inserta en la toma del soporte de recarga.

Manual:

Encienda el interruptor principal de la batería en la parte inferior del equipo y coloque 
la aspiradora robot sobre la base de carga para iniciar la recarga de la batería.

Automática:

La ASPIRADORA ROBOT encontrara automáticamente la base de carga, si la 
batería se detecta insuficiente durante el trabajo.
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ENSAMBLE DE LAASPIRADORA ROBOT
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LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO

ADVERTENCIA: antes de limpiar y dar mantenimiento a su Aspiradora Robot, desconecte
la clavija del adaptador, el interruptor de alimentación principal del equipo debe apagarse
para evitar que se encienda y ocasione algún accidente.
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FALLAS Y CORRECCIONES

• Cuando ocurra una falla en su Aspiradora Robot, ésta la detectará automáticamente y
enviará un sonido de alarma. Si se usa el control remoto, presione el botón de llamada
para visualizar el código de error. Si utiliza la App Tuya Smart indicará en que
componente falla.

• Cuando el equipo muestre un código de falla, el interruptor principal de la batería se
apagará y se eliminará la falla correspondiente antes que el interruptor principal de la
batería vuelva a encenderse y se reinicie el equipo.

• Si la Aspiradora Robot no realiza ninguna función, apague el interruptor principal de la
batería y vuelva a encenderlo para reiniciar el equipo.
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Sonidos y Luz Roja siempre encendida

Nota: Si el método anterior no puede resolver el problema, intente lo siguiente:
1. Encienda el interruptor de alimentación en la parte inferior de la Aspiradora Robot y reinicie.
2. Si el problema no se puede resolver reiniciando, comuníquese con el centro de servicio 
autorizado Koblenz.

Solución de Problemas APP TUYA Smart
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EXPLOSIVO

R-950DescripciónCódigoITEM
1SOPORTE COMPLETO49-6152-01-82
1SOPORTE DE SENSOR49-6152-02-66
1BATERÍA49-6152-03-49
1RODILLO49-6152-04-213
1CUBIERTA INFERIOR49-6152-05-915
1DEPÓSITO DE BASURA49-6152-06-716
1COMPONENTES DEL TAMBOR DE VIENTO49-6152-07-518
1ENSAMBLE VENTILADOR49-6152-08-319
1COMPONENTES DE LA CAJA DE RODILLO49-6152-09-120
1PCB PRINCIPAL49-6152-10-922
1ASIENTO LMP49-6152-11-724
1PCB DEL BOTÓN49-6152-12-525
1VIDRIO49-6152-13-328
1ENSAMBLE CUBIERTA49-6152-14-129
1CEPILLO IZQUIERDO49-6127-05-130
1CEPILLO DERECHO49-6127-04-431
1ENSAMBLE RUEDA Y MOTOR DERECHO DE R-95049-6152-30-732
1ENSAMBLE RUEDA Y MOTOR IZQ. DE R-95049-6152-31-533
1DE R-950 ENSAMBLE SENSOR49-6152-34-9 34

32 33
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R-950DescripciónCódigoITEM
1SOPORTE BOLSA DE POLVO49-6152-22-41
1TUBERÍA FLEXIBLE49-6152-23-22
1CATÉTER49-6152-24-03
1PCB DE PLACA ANTI-I0MPACTO49-6152-26-54
1CONECTOR DE SILICÓN49-6152-25-75
1BOLSA DE POLVO49-6152-15-86
1CUBIERTA DE COLECTOR49-6152-16-67
1SOPORTE DE FILTRO49-6152-17-48
1ENSAMBLE MOTOR49-6152-18-29
1PCN DE PODER49-6152-19-010
1SOPORTE DE CABLE DE LÍNEA49-6152-20-811
1PCB PRINCIPAL DEL COLECTOR49-6152-21-612
1CABLE DE LÍNEA49-6152-27-313
1MOP PARA ASPIRADORA 95049-6152-29-9

Página8

PRO R-950Actualizado: Abril 2026



CUAUTITLAN IZCALLI
Av. Ciencia No. 28 Cuautitlán 
Izcalli
Edo. de México, C.P. 54730
Tel: 55-5864-03-00 Opción 4

CUANDO ORDENE, NO OLVIDE ESPECIFICAR:

 NÚMERO DE PARTE
 DESCRIPCIÓN
 NÚMERO DE MODELO

NOTA:

LOS NÚMEROS DE LOS DIBUJOS SON SOLO PARA PROPOSITOS DE IDENTIFICACIÓN.

MATRIZ

KOBLENZ ELECTRICA S.A. DE C.V.
E-mail: servicio@koblenz.com
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